
 
 
Voorwaarden  
Algemene verkoop, - levering en betalingsvoorwaarden van Kindermerken.com, gevestigd te Breda 
en ingeschreven bij de kamer van koophandel te Breda onder inschrijvingsnummer 20137231. 
Op alle aangeboden artikelen zijn de volgende levering- en betalingscondities van toepassing. 
Kindermerken.com streeft ernaar om de website zo actueel mogelijk te houden. Mocht het echter 
toch voorkomen dat een door u besteld product niet meer leverbaar is, dan nemen wij zo spoedig 
mogelijk contact met u op. Uiteraard wordt u dan in de gelegenheid gesteld om de order te 
annuleren of voor het gelijke orderbedrag vervangende artikelen te bestellen. 
 
Betaling 
Alle prijzen op de website zijn in euro’s en inclusief BTW. 
Betalen kan direct online door middel van iDEAL en Paypal, hiervoor worden geen extra kosten in 
rekening gebracht. De betaling kan ook middels overschrijving geschieden, u kunt het totaalbedrag 
dan overmaken op Postbank rek. nr. 4796964 t.n.v. Kindermerken.com te Breda. In dit geval dient 
de betaling binnen 7 dagen na orderdatum te zijn voldaan, waarna uw bestelling wordt verzonden. 
 
Levering 
Kindermerken.com streeft ernaar om uw bestelling binnen 5 dagen na ontvangst van uw betaling 
te versturen.  
U betaalt standaard € 3,50 verzendkosten voor bestellingen tot € 55,00. 
Bestelt u voor een totaalbedrag van € 55,00 of meer, dan is het verzenden gratis! 
Voor verzendingen naar het buitenland zijn de verzendkosten afhankelijk van het gewicht en de 
waarde van de bestelling. 
 
Annuleren 
Indien u uw geplaatste bestelling toch wilt annuleren, dan kan dat binnen 24 uur van plaatsing. U 
kunt annuleren per email info@kindermerken.com. 
Mochten wij binnen 7 dagen na orderdatum geen betaling hebben ontvangen, dan annuleren wij de 
bestelling automatisch. U krijgt hiervan bericht. 
 
Retourzending 
U kunt ontvangen artikelen, zonder opgaaf van redenen, binnen 7 werkdagen aan ons retourneren. 
De termijn van 7 werkdagen gaat in op het moment dat de artikelen door u zijn ontvangen. 
Retourneren of ruilen kan via de post ( Kindermerken.com, p/a Laagbos 9, 4824 BB Breda). 
Bij het ruilen of retourneren dient aan een aantal voorwaarden te worden voldaan: 

‐ kosten voor het retourneren zijn voor eigen rekening; 
‐ u kunt uitsluitend iets ruilen of retourneren wat bij Kindermerken.com gekocht is; 
‐ graag retour zenden in de originele verpakking met factuur bijgesloten; 
‐ artikelen kunnen alleen worden geretourneerd als ze zijn voorzien van de originele labels; 
‐ dit dient te geschieden binnen 7 dagen na ontvangst van de bestelling, daarna kan de koop 

niet meer ontbonden worden en is deze definitief; 
‐ Bij retourneren zal het bedrag (excl. verzendkosten) binnen 30 dagen aan u overgemaakt 

worden; 
‐ Ongefrankeerde of onvoldoende gefrankeerde pakketten worden door Kindermerken.com 

niet aangenomen, ongeacht de reden hiervan. 
 
Persoonlijke gegevens 
Uw persoonlijke gegevens worden uitsluitend gebruikt voor de afhandeling van uw bestelling en 
zullen niet aan derden ter beschikking worden gesteld. 
Indien u geen prijs (meer) stelt op de nieuwsbrief van Kindermerken.com dan kunt u zich te allen 
tijde afmelden hiervoor per email of via de website. 
 
Contact 
Met al uw vragen over bestellingen en over Kindermerken.com kunt u bij ons terecht via 
info@kindermerken.com. 
Opmerkingen over ( het gebruik van )onze site  door onze bezoekers, helpen ons om 
Kindermerken.com  verder te ontwikkelen en te verbeteren. 
Ook voor eventuele klachten gebruikt u het bovenstaande e-mailadres. 
Wij streven ernaar om uw mail binnen 24 uur te beantwoorden. 


